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2. DESCRIGAO DO PROGRAMA
2.1. Contexto

O Programa de Prevencdao e Atengcdo aos Servidores Municipais Usuarios de
Substancias Psicoativas, denominado ELOS - por corresponder ao acréstico de Estratégias
de prevengdo, Lagos familiares fortalecidos, Orientagdes aos gestores e Servidores
acolhidos - iniciou seu primeiro piloto no dia 28 de outubro de 2021 possuindo como
publico-alvo os servidores na ativa da Prefeitura Municipal de Campinas (PMC) que aderiram
voluntariamente ao programa tendo como objetivo o acompanhamento especializado das
questdes relacionadas ao uso de mudltiplas substancias psicoativas (SPA).(Noticias
Campinas, 2021).

A implantagao do Programa se baseia na demanda por um atendimento especifico para
os servidores municipais que se encontram em situagao de uso abusivo de substancias que
implicam em prejuizos para as atividades laborais tais como o absenteismo, os acidentes de
trabalho e a produtividade.

Os servidores municipais atendidos pelo programa apresentam, em sua maioria, um
desafio com relagdo ao numero de faltas justificadas e injustificadas no trabalho. Em
levantamento realizado no sistema de controle de prontudrios do DPSS (Departamento de
Promocao a Salde do Servidor), os 44 servidores acolhidos pelo programa no periodo entre
outubro de 2021 a abril de 2024, obtiveram o total de 9.981 dias de afastamento dos quais
30% foram por motivo injustificado distribuidos em 1.058 dias de auséncias pontuais, 1.930
dias de auséncias consecutivas e 317 horas de atraso. (Campinas, 2024)

No ano de 2024 a Associagao Freemind realizou uma pesquisa junto a todos servidores
da PMC com a finalidade de averiguar tanto a frequéncia quanto as possiveis consequéncias
pelo uso abusivo de substancias obtendo um total de 1.353 respondentes. Para a pergunta
“Durante os trés ultimos meses, com que frequéncia vocé utilizou as substancias abaixo?”
(Tabela 1) foi constatado que:

(...) bebidas alcodlicas e derivados do tabaco foram as substdncias mais
frequentemente consumidas, com um uso semanal e didrio consideravel,
enquanto a maioria dos participantes ndao usou substancias como maconha,
cocaina, crack, estimulantes, inalantes, hipnéticos, sedativos, alucinégenos e
opioides recentemente, sugerindo a necessidade de focar em campanhas de
conscientizagdo e cessagdo para alcool e tabaco. (Freemind, 2024, p. 01)



Tabela 1 - Distribuicao da Frequéncia Absoluta de uso de SPA pelos servidores da
PMC com relagao a frequéncia de utilizagao

Tou2 Diariamente/quase Total
Substancia Nunca  vezes Mensalmente = Semanalmente  todo dia Geral
Derivados do tabaco 1204 61 13 15 60 1353
Bebidas alcodlicas 384 434 220 284 31 1353
Maconha 1293 39 8 9 4 1353
Cocaina, crack 1346 4 2 1 - 1353
Estimulantes 1345 4 3 - 1 1353
Inalantes 1350 1 2 - - 1353
Hipnaoticos/sedativos 1236 43 14 7 53 1353
Alucindgenos 1337 12 4 - - 1353
Opioides 1335 13 3 2 - 1353

Fonte: Relatério de Pesquisa Sobre o Uso de Substancias - PMC 2024. Associagao Freemind Brasil. Campinas,
2024.

Para a pergunta “Durante os trés ultimos meses, com que frequéncia o seu consumo
das substancias abaixo, resultou em problema de saulde, social, legal ou financeiro?” (Tabela
2) foi constatado que:

(...) bebidas alcodlicas e derivados do tabaco sdo as substdncias que mais
frequentemente resultam em problemas de salde, sociais, legais ou
financeiros, com 45 e 12 pessoas, respectivamente, relatando problemas
ocasionais (1 ou 2 vezes). Hipnéticos/sedativos também apresentam nimeros
significativos de problemas relacionados ao uso. Outras substancias, como
maconha, cocaina, crack, estimulantes, inalantes, alucinégenos e opioides, tém
uma incidéncia muito menor de problemas reportados, com a maioria dos
participantes ndo enfrentando dificuldades relacionadas ao consumo. Isso
sugere que o uso de alcool, tabaco e sedativos é mais frequentemente
associado a consequéncias adversas. (Freemind, 2024, p. 03 e 04)



Tabela 2 - Distribuicao da Frequéncia Absoluta de uso de SPA pelos servidores da
PMC relacionado as dimensodes satde, social, legal ou financeira

1ou2 Diariamente/quase Total
Substancia Nunca  vezes Mensalmente = Semanalmente  todo dia Geral
Derivados do tabaco 1325 12 7 7 2 1353
Bebidas alcodlicas 1277 45 15 6 10 1353
Maconha 1350 1 1 1 - 1353
Cocaina, crack 1350 1 1 - 1 1353
Estimulantes 1351 2 - - - 1353
Inalantes 1352 1 - - - 1353
Hipnaticos/sedativos 1332 8 8 1 4 1353
Alucindgenos 1351 1 1 - - 1353
Opioides 1351 2 - - - 1353

Fonte: Relatério de Pesquisa Sobre o Uso de Substancias - PMC 2024. Associagao Freemind Brasil. Campinas,
2024.

Tendo em vista o resultado desta pesquisa, infere-se que a problematica do consumo
de substancias nao se instaura ou se encerra nas notificacdes dos afastamentos por motivo
de saude ou pelas faltas injustificadas. Existe também uma subnotificacdo e uma falta de
acesso aos dados exatos de demanda, havendo necessidade de uma maior articulagao
intersetorial e mudancga na cultura organizacional para atendimento e encaminhamento de
busca ativa para a rede socioassistencial objetivada pelo programa.

Desta forma, para que o Estado cumpra seu papel de empregador no que se refere ao
processo terapéutico do servidor publico, considerando seus direitos e deveres, é necessario
executar este tipo de programa de forma a atentar-se as reais demandas socioassistenciais
daqueles em situacao de uso de substancias psicoativas.

2.2. Publico-alvo

Possui como foco todo o quadro de servidores ativos da Prefeitura Municipal de
Campinas (PMC), composto por aproximadamente 16 mil pessoas, sendo que seu publico
principal sdo os profissionais que aderem voluntariamente ao programa devido ao
adoecimento relacionado ao uso de substancias psicoativas.



2.3. Objetivos do programa

O principal objetivo do programa é a recuperacgao de vinculos com o trabalho baseada
em uma atuacao intersetorial e transversal, seja por meio da realizacdo do acolhimento de
todos os servidores encaminhados ao programa, seja pela orientagdo ou pelo
acompanhamento daqueles que buscam aderir ao Programa.

Outro objetivo é incentivar os servidores acompanhados pelo programa aos
tratamentos promovidos pela rede de atencado psicossocial ou, em caso de outras
vulnerabilidades, realizar o encaminhamento para demais programas socioassistenciais
disponiveis visando atingir a definicdo de saude da OMS que “é o completo estado de
bem-estar fisico, mental e social” (Schramme, 2023).

O programa também possui 0s seguintes objetivos especificos que podem ser
realinhados mediante a problematica demandada:

° Promover uma cultura de prevencao ao uso abusivo de substancias psicoativas
junto aos servidores;

° Realizar agdes de sensibilizagédo e orientagao junto aos gestores municipais no
que se refere as tratativas sobre o uso de substancias psicoativas;

° Reduzir as faltas injustificadas dos servidores inseridos no programa.

2.4. Quadro normativo

A tematica de atendimento, de acompanhamento e de atengdo as pessoas com
questdes relacionadas ao uso de SPA estd vinculada aos direitos sociais basilares da
Constituicdo Federal do Brasil® e alinhado também aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU*.

Ainda no ambito federal a “Nova Lei de Drogas” instituida pela Lei n°® 11.343 de
23/agosto/2006, que dentre suas providéncias prescreve medidas para prevengao do uso

3 Art. 6° S3o direitos sociais a educacéo, a salde, a alimentacéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranga, a previdéncia social, a protegdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdao. BRASIL. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988.
Disponivel em <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 20 de agosto
de 2025

4 Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todas e todos, em todas as idades - 3.5
Reforgar a prevencdo e o tratamento do abuso de substancias, incluindo o abuso de drogas entorpecentes e
uso nocivo do alcool. ONU. Transformando nosso mundo: a agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel.
Nova York: ONU, 2015.



indevido, atencao e reinsercao social de usuarios e dependentes de drogas, também é
aplicavel ao contexto deste programa.

Todas estas orientagdes legais e a relevancia do tema fez com que o municipio de
Campinas criasse o Conselho Municipal de Politicas sobre Drogas (Comad) com a LEI N°
16.429, DE 20 DE JULHO DE 2023 para servir como referéncia bem como para fortalecer a
execucao destas politicas no municipio. Segundo esta lei a Secretaria Municipal de Gestéao e
Desenvolvimento de Pessoas de Campinas deve designar um titular e um suplente “com
experiéncia na area de alcool e outras drogas” para compor o Conselho Municipal de
Politicas sobre Drogas - Comad. (Campinas, 2023).

Apesar desta criagao justificar o compromisso com a tematica, no presente momento
ainda nao ha publica¢do de normativa municipal para instituir o programa ELOS no ambito da
PMC e por esta razdo sua execuc¢ao esta atrelada ao chamado Programa de Governo.

2.5. Recursos

Para a execucao deste programa que trata de questdes delicadas, sujeito a diversos
debates e entraves conduzidos por justificativas morais, se faz imprescindivel que a
execucao de suas agdes estejam embasadas em atuagdes técnicas e éticas e em evidéncias
cientificas. Para tanto, é requerida uma equipe multiprofissional composta por profissionais
que possuam as seguintes formagdes e atuacgoes:

e Assistente Social: para desenvolvimento de competéncias e de atribui¢des
privativas deste profissional respaldadas pela Lei federal No 8.662, de 7 de junho
de 1993 e também pelos padrboes estabelecidos no documento “Parametros
para a Atuacgdo de Assistentes Sociais na Saude” (CFESS, 2009).

e Psicélogo: para desenvolver as atribuigdes privativas da Lei Federal n® 4.119, DE
27 de agosto de 1962.

e Terapeuta Ocupacional: para atuar de acordo com a LElI n. 938 — de 13 de
Outubro de 1969 e com a resolugdo COFFITO n° 459/2015 — que dispde sobre
as competéncias do terapeuta ocupacional na Saude do Trabalhador, atuando
em programas de estratégias inclusivas, de prevengado, de protecdo e de
recuperagao da saude.

e Enfermeiro: para atuar de acordo com a Lei No 7.498, de 25 de junho de 1986 e a
regulamentag¢ao do decreto COFEN N 94.406/87.

e Fonoaudidloga: com atuagao pautada na lei N° 6.965, de 9 de dezembro de 1981
e na Resolugao CFFA N° 770 DE 29/03/2025.

e Médico do trabalho: a atuagdo deve estar pautada nas normas
regulamentadoras vigentes e no Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO0) da PMC.

e Meédico perito: deve atuar de acordo com o que prevé o Decreto 21.178 de 27 de
novembro de 2020.



Em relacdo aos recursos, é preciso conectividade e uma estagcdo de trabalho
(computador e acessérios) para cada profissional da equipe para a oferta de tratamento
diversificado, tendo em vista os diversos perfis e demandas dos usuarios do programa, de
acordo com a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), bem como um espaco fisico para
atendimento sigiloso dos usuarios. E prontuario eletrénico para registro da evolugao de cada
servidor acompanhado.

E necesséria a formacdo continuada da equipe e para a comunidade de servidores
custeada pelo Fundo Desenvolvimento e a Capacitagao do Servidor de Campinas.

2.6. Atividades

O Programa ELOS estabelece dentre suas atividades a recepgao dos servidores que
possam ter interesse em aderir ao programa de forma espontanea ou por encaminhamentos
provenientes de familiares, de amigos, de colegas de trabalho, do gestor direto, da rede
protetiva e da Corregedoria e Procuradoria do Municipio. O programa também recebe
encaminhamentos provenientes de outros programas do Departamento de Promocgédo a
Saude do Servidor.

ApOs esta recepcgao é agendada a realizagao do acolhimento inicial com a presencga do
servidor. Nesta ocasido é apresentado o documento de adesdao ao mesmo que pode aderir
ou ndo ao programa, tendo em vista a agao voluntaria.

A equipe responsavel pelo programa deve realizar o monitoramento dos servidores por
meio de contato telefénico, de mensagens instantaneas e de verificagcées peridédicas no
prontuario eletronico do DPSS visando o controle dos afastamentos. Os casos de
acolhimento em comunidade terapéutica e em internagdo em clinicas de reabilitagdo sao
mantidos tendo em vista o especial monitoramento realizado pela equipe do Programa ELOS
que registra e controla todos os atendimentos e os acompanhamentos realizados no
prontuario eletrénico do servidor.

Também cabe a equipe atender a rede de apoio do servidor representada pelos
familiares e amigos no que se refere as questdes relacionadas ao trabalho, bem como para
orientar sobre as opg¢des de atendimentos terapéuticos que a rede socioassistencial
disponibiliza.

Outra atividade primordial da equipe responsavel pelo programa é a realizagado de
articulagbes com as redes de atengdo psicossocial e socioassistencial tanto para a
completude do processo terapéutico do servidor aderido quanto para garantia do acesso a
direitos quando outras vulnerabilidades correlatas de ordem socioassistencial sao
identificadas.

Planejar, organizar, divulgar e executar a sensibilizagdo com os gestores e os demais
servidores sao atividades vinculadas ao processo de desestigmatizagao dos usos de SPA.

Os processos administrativos de contratagcdo e de formagao continuada devem ser
executados para contribuir com as a¢des de prevencgao e de sensibilizagdo sobre a tematica.



Todas estas atividades sdo essenciais para a ampliacdo e para o estabelecimento do
programa a médio e longo prazos.

2.7. Produtos

Tendo em vista os objetivos do Programa ELOS - Acolhimento e Acompanhamento
para uso abusivo de SPA e Prevencao e a Sensibilizagao junto aos gestores e todos os
demais servidores da PMC - os principais produtos esperados sao:

° Institucionalizagcdo do Programa de Prevencao e Atencao aos Servidores
Municipais Usuarios de Substancias Psicoativas;

° Disponibilizacao da “Trilha de Sensibilizacao” para todos os gestores publicos
municipais;

° Protocolo de Articulacdo para acompanhamento intersetorial com a RAPS e a
rede socioassistencial no municipio;

° Protocolo Intersetorial de acompanhamento para os servidores em uso de SPA
entre os programas de gestao de pessoas da PMC.

° Protocolo de Atuacgdo para os casos de servidores que estdo em processo de
Corregedoria;

° Protocolo de Atuagdo para afastamento justificado do trabalho (nos casos que
se aplica);

° Realizagcdo de formagdes a respeito do tema com toda a comunidade de
servidores;

° Protocolo de reinsergao ao trabalho para os servidores aderidos ao programa
baseado na qualidade de vida no trabalho;

° Protocolo de realocagdes em virtude do atendimento do processo terapéutico;

° Protocolo para o resgate da rede de apoio do servidor acompanhado pelo
programa.

2.8. Resultados
Os resultados esperados sao, principalmente:

° Adesao e permanéncia dos servidores usuarios do programa ao tratamento;



° Retorno ao trabalho daqueles servidores aderidos ao programa que estavam
afastados;

) Acesso a outros servicos da rede socioassistencial, em decorréncia de outras
vulnerabilidades socioassistenciais;

° Melhor aceitacdo dos pares e gestores sobre o retorno ao trabalho do servidor
aderido ao programa.

° Diminuicdo das faltas injustificadas e dos processos na corregedoria dos
servidores inseridos no programa.

2.9. Impactos
Os impactos, a longo prazo, sdao os seguintes:

° Diminuicdo dos afastamentos, justificados e injustificados, dos servidores
usuarios do programa;

° Reducao das aposentadorias por invalidez por uso abusivo de SPA;
° Aumento das progressodes na carreira dos servidores usuarios do programa;
° Fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

° Melhorias no ambiente de trabalho, com foco no ambiente como fator de
protecao e prevencao ao uso de substancias.

2.10. Pressupostos

Para que o programa funcione de maneira continua sdo necessarios os seguintes
pressupostos:

° Adesdao dos servidores ao programa, visto que a adesao € voluntaria.

° Apoio institucional, pois mesmo com a institucionalizacdo do Programa a
execucao deste demanda uma articulagao constante, devido a sensibilidade do tema.

° Oferta de tratamento, por meio da RAPS.

° Acesso aos programas da rede socioassistencial, principalmente do Sistema
Unico de Satde (SUS) e do Sistema Unico de Assisténcia Social.

° Fluxo integrado com demais areas do Departamento de Promocao a Saude do
Servidor.



. Engajamento da comunidade de servidores, para a sensibilizacdo destes e o
acolhimentos aos colegas que sofrem com a problematica.



3. DIAGRAMA: OBJETIVOS E PUBLICO-ALVO DO PROGRAMA

Nome do Programa

Programa Municipal de Prevencao
e Atencdo aos  Servidores
Municipais Usuarios de
Substancias Psicoativas - ELOS

Objetivos do Programa

A recuperagcao de vinculos, do servidor
usuario do programa, com o trabalho,
baseada em uma atuagdo intersetorial e
transversal;

Promover uma cultura de prevengao ao uso
abusivo de substancias psicoativas junto
aos servidores;

Realizar acbes de sensibilizacdo e
orientagao junto aos gestores municipais
no que se refere as tratativas sobre o uso
de substancias psicoativas;

Reduzir as faltas injustificadas dos
servidores inseridos no programa.

Publico-alvo

Todo o quadro de servidores ativos
da Prefeitura Municipal de Campinas
{(PMC), composto por
aproximadamente 16 mil pessoas,
sendo que seu publico principal sao
os profissionais que aderem
voluntariamente ao programa devido
ao adoecimento relacionado ao uso
de substancias psicoativas.




+Dimin

o intersetonal de

mipanhamento &

familia

*Melhorias
Ih




5. LINHA DO TEMPO

1988

Antes de 2007



REFERENCIAS

BRASIL. CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 20 de
agosto de 2025.

BRASIL. Lei n® 4.119, de 27 de agosto de 1962. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1950-1969/14119.htm>. Acesso em 09 de agosto
de 2025.

BRASIL. Lei no 6.965, de 9 de dezembro de 1981. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/16965.htm>. Acesso em 09 de agosto de 2025.

BRASIL. Lei no 7.498, de 25 de junho de 1986. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/17498.htm>. Acesso em 09 de agosto de 2025.

BRASIL. Lei no 8.662, de 7 de junho de 1993. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I18662.htm>. Acesso em 09 de agosto de 2025.

BRASIL. Lei n® 11.343, de 23 de agosto de 2006. Disponivel em
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/1ei/111343.htm#>. Acesso em
09 de agosto de 2025.

BRASIL. Portaria n° 3.088, de 23 de dezembro de 2011. Disponivel em
<https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt3088_23_12_2011_rep.html>.
Acesso em 09 de agosto de 2025.

CAMPINAS. Lei n° 16.429, de 20 de julho de 2023. Disponivel em
<https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaroriginal/id/140911>. Acesso
em 09 de agosto de 2025.

CAMPINAS, Noticias. Campinas langa Elos e novo modelo de reinser¢ao e readaptacao do
servidor. Disponivel em
<https://campinas.sp.gov.br/noticias/campinas-lanca-elos-e-novo-modelo-de-reinsercao-e-re
adaptacao-do-servidor-91796>. Acesso em 30 de julho de 2025.

CAMPINAS, Secretaria Municipal de Gestao e Desenvolvimento de Pessoas. Uso abusivo de
substancias psicoativas: uma parecer com base na experiéncia do Programa ELOS.
Campinas, 2024. Disponivel via SEI n. PMC.2025.00072546-47.



CFESS. Parametros para a Atuacgao de Assistentes Sociais na Saude. Disponivel em
<https://www.cfess.org.br/arquivos/Parametros_para_Assistentes_Sociais_na_Saude_-_vers
ao_preliminar.pdf>. Acesso em 09 de agosto de 2025.

COFEN. Decreto no 94.406/87. Disponivel em
<https://www.cofen.gov.br/decreto-n-9440687/>. Acesso em 09 de agosto de 2025.

CFFA. Resolugao CFFA N° 770 DE 29/03/2025. Disponivel em
<https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=475800#:~:text=e%20express %C3%A30%2C%
20devendo:-,l.,Di%C3%A1rio%200ficial%20da%20Uni%C3%A30%20%2D%20D0OU.>. Acesso
em 09 de agosto de 2025.

COFFITO. Regulamentagao da Terapia Ocupacional: Decreto LEI n. 938 — de 13 de Outubro
de 1969. Disponivel em <https://www.coffito.gov.br/nsite/?page_id=3397>. Acesso em 09 de
agosto de 2025.

COFFITO. Resolugao COFFITO n°® 459/2015 - Dispde sobre as competéncias do terapeuta
ocupacional na Saude do Trabalhador, atuando em programas de estratégias inclusivas, de
prevengao, protecao e recuperacao da saude. Disponivel em
<https://www.coffito.gov.br/nsite/?p=3220>. Acesso em 09 de agosto de 2025.

FUNDACAO JOAO PINHEIRO. Avaliagéo de politicas publicas: por onde comegar? um guia
pratico para elaboracao do Mapa de Processos e Resultados e Mapa de Indicadores. Belo
Horizonte: FJP, 2022. Disponivel em:
<https://fjp.mg.gov.br/wp-content/uploads/2022/03/03.06_Guia-MaPR-Layout-Final.pdf>.
Acesso em: 11 dez. 2023.

FREEMIND BRASIL, Associacao. Relatorio de Pesquisa Sobre o Uso de Substancias - PMC
2024. Campinas, 2024. Disponivel via SEI n. PMC.2025.00072546-47.

ONU. Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel: objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e
promover o bem-estar para todas e todos, em todas as idades. Disponivel em
<https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/3>. Acesso em 20 de agosto de 2025.

ONU. Transformando nosso mundo: a agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel.
Nova York: ONU, 2015.

SCHRAMME, Thomas. Health as Complete Well-Being: The WHO Definition and Beyond.
Public Health Ethics, volume 16, issue 3, 2023. Disponivel em
<https://doi.org/10.1093/phe/phad017>. Acesso em 09 de agosto de 2025.



	PROGRAMA DE PREVENÇÃO E ATENÇÃO AOS SERVIDORES MUNICIPAIS USUÁRIOS DE SUBSTÂNCIAS PSICOATIVAS - ELOS 
	1.​IDENTIFICAÇÃO 
	2.​DESCRIÇÃO DO PROGRAMA  
	3.​DIAGRAMA: OBJETIVOS E PÚBLICO-ALVO DO PROGRAMA  
	4. MAPA DE PROCESSOS E RESULTADOS 
	5. LINHA DO TEMPO 
	REFERÊNCIAS  


